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従来の工事情報共有方法 従来方法に加えた新しい形態の工事情報共有方法

各種資料

管理組合・住民

工事事務所

本社部門

各種帳票

E-mail

本日の作業内容

洗濯物可否情報

全体工程表

臨時伝達事項

お問合せコーナー

会議議事録や資料等

工事スタッフ紹介

主なサイトメニュー

工事事務所

管理組合・住民

E-mail

マンション内
掲示板

・紙ベースの掲示あるいは簡単
な一方的通知の電子掲示板ペー
ジのみだった。（住民の方との
双方向の情報交換はしにくい）

・各マンションの工事現場ごとにその
ニースに合わせた本格的・総合的な
専用ホームページを個別作成。
・問合せコーナーのやりとりは、本社
でもモニタリングして適宜指示。



スマートフォンでも

参照可能

クレール武蔵藤沢
大規模修繕工事用掲示板

別紙資料 具体的な画面
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【 各工事マンションごと設置する専門ホームページ 】

洗濯物を干すことが

出来る日も居室から

リアルタイムに確認

できる。

各マンションの工事拠点ごとに、ご要望に応じ
てページ構成やメニューを変更して提供。

ご要望に応じて、全体もしくは特定の情報ペー
ジにだけパスワード付きの入室制限をかけるこ
とも可能。



別紙資料 24時間受付のお問合せページ
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【 各工事マンションごと設置する専門ホームページ 】

昼間不在の住民の方から深夜・早朝などに問い合わせが
入ることが多い。（消費者の利便性向上）

住民の方が、居室や移動中、深夜・早朝でもご質問・ご意見・ご要望などを投稿可能で、現場代理人もしくは関係者からすみや

か返答すると共に、本社の関係部門もやりとりはモニタリング出来て、必要に応じて指示を出せる。


